FORMULARIO PARA EJERCER EL DERECHO DE DESISTIMIENTO

De acuerdo con el articulo 71.1 del Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, por el
que se aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y
Usuarios, los consumidores tendran un plazo de 10 dias habiles para ejercer su derecho a la
devolucién. www.jrpvideos.es garantiza la calidad de sus productos.

Para el ejercicio de este derecho, completa este formulario, firmalo y envianoslo escaneado
por correo electrdnico junto al albardn o factura de compra a info@jrpvideos.es

Nombrey apellidos:

DNI:

Nombre del producto a retornar:

Fecha en que se ejerce el derecho de desistimiento: / /

Firma:

JRPvideos no asumird en ningln caso los gastos de nuevos envios entre el comprador y
nosotros. Sélo si se hubiera producido un error por nuestra parte a la hora de empaquetar su
pedido o en el propio envio, asumiremos los gastos de envio para que usted disponga del
producto correcto en su domicilio, siempre y cuando el producto no haya sido manipulado por
el comprador y que no hayan transcurridos mds de diez dias habiles desde la recepcién del
mismo.

Si desea hacer una devolucidon, ésta deberd efectuarse por correo certificado o mensajeria
privada, contratada y abonada en ambos casos por el comprador. En ninglin caso admitiremos
un paquete a portes pagados.

Para la devolucién del importe del pedido es necesario que el producto esté con el embalaje
original y no esté abierto ni manipulado.

No se aceptaran devoluciones si no se cumplen con los puntos especificados anteriormente.

Ser usuario de esta web JRPvideos.es implica que usted reconoce haber leido y aceptado las
presentes condiciones y lo que las afecta en base a la normativa legal aplicable en esta
materia.


http://www.jrpvideos.es/

